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Wstep

Duza czg$¢ naszego zycia pochlania praca zawodowa. Czgsto nie uswiadamiamy sobie
tego faktu. Zdarza si¢, zwlaszcza w zawodach zwiazanych z obciazeniem (pielggniarki), ze
nie potrafimy oddzieli¢ sfery zawodowej od prywatnej. Dlatego wazne jest poczucie

zadowolenia z pracy.!

Zadowolenie z pracy to ogdlna pozytywna ocena pracy, ktora nie wyklucza

negatywnych niektorych jej sktadnikow.?

W przypadku pielggniarek wydaje si¢ oczywistym zwiazek pomigdzy ich satysfakcja

z pracy a jako$cia $wiadczonej opicki oraz zadowoleniem pacjenta.®

Cel pracy

Celem pracy jest prezentacja narzedzia do badania satysfakcji zawodowej pielegniarek.

Metoda i technika badawcza
Metoda zastosowana W pracy byla monografia a technika badawcza analiza literatury

przedmiotu.

Narzgdzie do badania satysfakcji zawodowe;j pielggniarek

Prezentowany kwestionariusz ankiety stanowi zatacznik do niniejszej pracy.
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Zalacznik

Wiek (w latach): ..............

1. Jakie posiada Pani/Pan wyksztatcenie?

a) $rednie,

b) licencjat pielggniarstwa,

¢) licencjat inny, jaki? ...........ccooiiiiiiiiii
d) magister pielgegniarstwa,

e) magister inny, jaki? ...........cooiiiiiiiii e

2. Jaki rodzaj kursu/szkolenia ma Pani/Pan ukonczony, zwiazany ze specyfika miejsca
pracy?

a) kurs podstawowy,

b) kurs kwalifikacyjny,

c) szkolenie specjalizacyjne,

d) INNE, JAKIC? ..ot e



4. Jaki jest Pani/Pana staz w obecnym miejscu pracy? (w latach) ....................

5. Co zadecydowato w Pani/Pana przypadku, ze zostata/zostal Pani/Pan
pielegniarka/pielegniarzem?

a) przypadek,

b) namowa rodzicow,

¢) nie dostanie si¢ do innej szkoty,

d) che¢ pomagania innym,

e) prestiz zawodu,

F) INNE (AKIC?) . ..ottt e b et e aa e aeennas

6. Czy gdyby teraz wybierala/wybierat Pani/Pan  zawdd, to czy ponownie
wybrataby/wybratby Pani/Pan pielggniarstwo?

a) zdecydowanie tak,

b) raczej tak,

C) raczej nie,

d) zdecydowanie nie.

7. Czy gdyby byta taka mozliwos¢, to zrezygnowalaby/zrezygnowaltby Pani/Pan
z wykonywania tego zawodu?

a) zdecydowanie tak,

b) raczej tak,

C) raczej nie,

d) zdecydowanie nie.

8. Ktore z nizej wymienionych aspektow pracy wywotuja u Pani/Pana uczucie
niezadowolenia?

a) zla atmosfera w pracy,

b) niska ptaca,

c) niski status zawodu,

d) duza odpowiedzialnos¢,

e) ograniczona samodzielno§¢ w podejmowaniu decyzji zwiazanych z pielggnowaniem,



f) niewtasciwe traktowanie przez bezposrednich przetozonych,

g) niewystarczajaca liczba pielggniarek w stosunku do liczby i stanu zdrowia chorych,
h) praca zmianowa,

1) duze obciazenie psychiczne i fizyczne praca,

j) ciagle obcowanie z umierajacymi, cierpieniem,

K) niemozno$¢ pogodzenia pracy z zyciem domowym,

1) inne (JAKIE?)...ouueeii i

9. Czy uwaza Pani/Pan, ze praca, ktéra wykonuje jest satysfakcjonujaca?
a) zdecydowanie tak,

b) raczej tak,

C) raczej nie,

d) zdecydowanie nie.

10. Co Pani/Panu daje najwigksze zadowolenie w obecnym miejscu pracy?

11. W jakim stopniu jest Pani/Pan zadowolona/zadowolony (albo nie) z réznych

aspektow pracy? (proszg wstawi¢ X w odpowiedniej rubryce)

W jakim stopniu jest Pani/Pan duze duze
zadowolona/zadowolony (albo nie) . .| niezadowolenie | obojetno$¢ | zadowolenie .

. , niezadowolenie zadowolenie

z réznych aspektow pracy?

|. stosunkdw interpersonalnych
pomiedzy Panig a:

a)pielegniarka oddziatowa ,

b) kolezankami/kolegami z pracy,

c) lekarzami,

d) terapeutami,

e) administracja,

f)pacjentami i ich rodzinami,

1. wspétpracy z
kolezankami/kolegami,

1. wynagrodzenia za prace,

IV. poczucia bezpieczenstwa
zatrudnienia,

V. fizycznych warunkéw pracy
(otoczenia, o$wietlenia),

VI. sprzetu medycznego
potrzebnego do pielegnacii,

VII. mozliwo$ci rozwoju
zawodowego,




VIII. zabezpieczenia przed
czynnikami szkodliwymi dla zdrowia,

IX. wyposazenia w odziez roboczg
(fartuchy),

X. wyposazenia w urzadzenia
utatwiajace prace i zmniejszajace
wysitek,

12. Co najbardziej przeszkadza Pani/Panu w miejscu pracy?

a) biurokracja, formalizm,

b) atmosfera w zespole,

c) $cista zaleznos¢ od lekarza,

d) przerzucanie licznych obowiazkow nie lezacych w kompetencji pielggniarki,

e) nic mi nie przeszkadza,

£) INNE (JAKIC?) 1. vttt ittt ettt ettt et e et e bt estaeebeessbeebeessbeensaeensaens

13. Czy uwaza Pani/Pan, Ze na obecnym stanowisku pracy istnieje mozliwos¢
wykorzystywania w pielggnowaniu chorych Pani/Pana wiedzy 1 umiejgtnosci?

a) zdecydowanie tak,

b) raczej tak,

C) raczej nie,

d) zdecydowanie nie.

14. Proszg o udzielenie odpowiedzi na ponizsze stwierdzenia.

(prosz¢ wstawi¢ X w odpowiedniej rubryce)

Prosze o udzielenie odpowiedzi na ponizsze stwierdzenia nigdy | sporadycznie | $rednio | czesto | zawsze

a) pielegniarka oddziatowa docenia mojg prace,

b) kolezanki/koledzy doceniajg moje wyniki pracy,

c) pielegniarka oddziatowa wyraza opinie na temat mojej
pracy,

d) pielegniarka oddziatowa zapewnia poszczeg6inym
cztonkom zespotu dobre mozliwo$ci rozwoju zawodowego,

e) jestem motywowana/motywowany do pracy,

f) moje zdanie jest brane pod uwage przy decyzjach
pielegnacyjnych,

g) otrzymuje pomoc od kolezanek/kolegdw, gdy mam
trudnosci w pracy,

h) pielegniarka oddziatowa dobrze planuje prace,

i) pielegniarka oddziatowa pomaga w rozwigzywaniu
konfliktow.




15. Czy lubi Pani/Pan przebywac¢ w swoim zespole?
a) zdecydowanie tak,
b) raczej tak,
C) raczej nie,

d) zdecydowanie nie.

16. Czy zespot, w ktorym pracuje Pani/Pan jest oparciem przy realizacji trudnych
zadan?

a) zdecydowanie tak,

b) raczej tak,

C) raczej nie,

d) zdecydowanie nie.

17. Czy moze Pani/Pan w miejscu zatrudnienia swobodnie wyraza¢ swoje opinie i uwagi
na temat pracy?

a) zdecydowanie tak,

b) raczej tak,

C) raczej nie,

d) zdecydowanie nie.

18. Czy w swoim miejscu pracy jest Pani/Pan narazona/narazony na dokuczanie ze

strony:? (prosz¢ wstawi¢ X w odpowiedniej rubryce)

Czy w swoim miejscu pracy jest Pani/Pan narazonal narazony na nigdy | rzadko | $rednio | czesto na
dokuczanie ze strony:? kazdym
dyzurze
a) przetozonych
b)kolezanek/kolegdw
c) pacjentdw lub ich bliskich
d) INNYCH (KOGO?). ..o

19. Co powoduje Pani/Pana najwigksze niezadowolenie w miejscu pracy?

20. W jakim stopniu jest Pani/Pan zadowolona/zadowolony (albo nie) ze swojej ptacy?




(prosz¢ wstawi¢ X w odpowiedniej rubryce)

W jakim stopniu jest Pani/Pan zadowolona/zadowolony (albo nie)
ze swojej ptacy?

bardzo
nie

nie

$rednio

tak

bardzo
tak

a) w odniesieniu do Pani/Pana potrzeb,

b) w poréwnaniu do innych zawodow.

21. Czy chciataby/chcialby Pani/Pan zmieni¢ miejsce pracy?

a) nie,
b) tak,

Jeslitak, to dlacZegO ....voei i

22. Czy kiedykolwiek chciata/chcial Pani/Pan wyjecha¢ do innego kraju i tam:

a) mieszkac? tak nie

b) pracowac? tak nie







